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INTRODUCAO

Vive-se em uma cultura capitalista, individualista e intolerante em
que as relacbes estdo cada vez mais artificiais e construidas sem ou com lagos
afetivos bastante fragilizados, passando a ter como conotacdo primordial a
recompensa, 0 sucesso a qualquer custo, o “ter” ao invés do “ser” e, como se
ndo bastasse, ha ainda a indiscutivel realizagéo imediata.

Em outras palavras, as preferéncias, interesses e as proprias
relacfes interpessoais estdo cada vez mais alienantes e conviver com este
emaranhado de situacbes advindas da prépria modernidade tem sido um
grande desafio, afinal de contas, vivenciar na préatica os valores humanos e o
respeito as diferencas neste mundo tdo capitalista representa, para muitos,
uma tarefa ardua, frustrante e porque néo dizer utopica, porém, € necessario
entender que neste mundo ainda existe o bem e ainda é possivel sim, fazer a
diferenga, tornando-se capaz de exercitar a cidadania, construir a prépria
histéria com solidariedade, humildade, companheirismo, justica e, em especial,
o devido respeito as leis e ao proximo.

Diante da reflexdo exposta, percebe-se que o desenvolvimento da
humanidade tem trazido beneficios, € verdade, mas, em contrapartida, tem
advindo certo desequilibrio em todas as esferas, o que n&o é dificil de
perceber, visto que é ao mesmo tempo complexo e competitivo. E, € neste

contexto que advém a tdo propalada inversdo de valores e com uma busca
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desenfreada por bens materiais, poder e sucesso a qualquer custo, o que
numa visdo humana tem gerado um retrocesso nas relagbes, escolhas e
preferéncias.

Atualmente, as palavras e porque nao dizer, as acdes de ordem na
convivéncia social sejam em escolas, universidades ou trabalho tem sido:
violéncia, intolerancia, desrespeito, brutalidade, individualismo, etc. E, por esta
senda surgem os grandes entraves que impedem a felicidade e realizagdes
como: medo, tristeza, humilhacbes, angustias, preconceitos, doencas
psiquicas, exclusées sem d6 nem piedade negando o direito de cada um ser,
simplesmente, humano.

E, é dentro deste universo indspito de individualismo, falta de amor
proprio e ao proximo, centrado no proprio umbigo, € que surge o bullying assim
como tantos outros adoecimentos psiquicos e ou transtornos que tém trazido
graves consequéncias e resultados desastrosos como isolamento, depresséo
ou até mesmo suicidio e homicidio. Constata-se, portanto, que os valores
entraram em crise e a sociedade esta em conflito.

O bullying, tema deste trabalho, embora ndo seja um assunto tao
recente assim, necessita impreterivelmente de atencao, intervencao e estudos.
Até porque é fendbmeno dindmico e social que tem sido alvo de discussdes em
todo o mundo. E considerada uma das formas imensuravelmente perversa de
maltratar, desrespeitar e diminuir o ser humano. Enfaticamente, ainda é preciso
deixar claro que a violéncia realizada pelos protagonistas deste fen6meno, vem
ocorrendo em instituicdes de ensino, universidades, locais de trabalho e
também dentro do seio familiar. Impreterivelmente, € uma conduta que deve
que ser vista também e de forma mais acentuada do ponto de vista juridico
para que minimize os imensuraveis efeitos degradantes causados ao ser
humano e, principalmente, para que se tenham realmente efetividades quanto
aos direitos garantidos por lei a cada cidadéo.

Todavia, sabe-se que esta problematica é complexa e delicada,
mas, € preciso encontrar saidas, acreditar e fazer a diferenca. Isto significa
dizer que além da reflexdo sobre o tema, é preciso lancar um olhar efetivo que
provogue mudancas, que va além dos aspectos superficiais que cercam este

fenbmeno social, apontando caminhos e possibilidades de enfrentamento do
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problema, sem a pretensao, evidentemente de esgota-lo, posto que ainda haja

muito que evoluir no sentido social e juridico para sanar esta problemaética.

OBJETIVOS

A proposta tem como foco principal analisar da transgressdo ao
principio da dignidade da pessoa humana, reiterando as consequéncias mais
relevantes desta pratica nos mais diversos ambitos, seja moral, social,
psicolégico, educacional e até mesmo fisico. Diante disto, abordar-se-a toda
uma contextualizacdo histérica, origem, conceitos, caracterizacdo dos
personagens, formas, causas e consequéncias. Evidenciara também a violacao
dos direitos humanos, a questdo ética, assim como, uma analise perante as
leis brasileiras e, acrescido a tudo isto, uma andlise do papel da educagéo no
enfrentamento do bullying, com o intuito de provocar uma reflexdo e por sua
vez, uma mudanca de comportamento acerca desta vertente, que
inegavelmente tem trazido supressdo de direitos e garantias fundamentais

inerentes ao ser humano.

METODO

O método utilizado para a realizacdo da pesquisa, junto a Unidade
de Ensino Superior do Sul do Maranhdo (UNISULMA) — Instituto de Ensino
Superior do Sul do Maranhdo (IESMA) pautou-se na realizagcdo de pesquisa
bibliografica em titulos publicados acerca do tema, bem como pesquisa em
artigos cientificos, e monografias.

O tipo de pesquisa é qualitativa, dada a utilizacdo de coleta de
dados as quais segundo Richardson (2008), caracteriza-se pelo emprego da
quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informacdes, quanto no
tratamento delas por meio de técnicas estatisticas.

No que se diz respeito ao delineamento bibliografico, segundo
Richardson (2008), em toda e qualquer publicacéo ja existente, notadamente
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as de carater cientifico, calcada em fonte de dados oficiais e técnicos
referentes ao objeto da pesquisa.

A Area de realizacdo da pesquisa é a cidade de Imperatriz que tem
uma populacao estimada para 2014 de 252.320 habitantes, sua area territorial
€ de 1.368,987 Km2, e uma densidade demografica de 180,79 hab/km2,
encontra-se localizada no oeste do Estado do Maranhao, na Microrregido n. 38,
limita-se com os municipios de Cidelandia, Sdo Francisco do Brejdo, Jodo
Lisboa, Davindpolis, e com o Estado do Tocantins. A cidade de Imperatriz
conta com 3 faculdades particulares e 1 universidade publica que oferta o curso
de Direito, atendendo a comunidade dos municipios circunvizinhos, bem como
os estados do Para e Tocantins (IBGE CIDADES, 2014).

A populacdo e a amostra compreende assim, o universo da pesquisa
de 834 (oitocentos e trinta e quatro) académicos matriculados ativos, no Curso
de Direito, da faculdade UNISULMA/IESMA, e a amostra, por acessibilidade,
de 412 (quatrocentos e doze) que participaram da pesquisa.

O Instrumento utilizado foi o questionario envolvendo os académicos
do 1° ao 10° periodo, turnos matutino e noturno. Os dados coletados através da
aplicacdo de dois questiondrios: tipo A e tipo B contendo questbes fechadas
referente ao tema bullying de ambos os sexos de idade, entre 19 e 43 anos.

O plano para coleta de dados na realizacdo da pesquisa foi a
formulacédo de gréficos para efetivacdo dos resultados. A pesquisa ou coleta de
dados, analise e interpretacdo tem como objetivo desvendar o significado dos
mesmos, caracterizando, assim, a pesquisa qualitativa conforme as licdes de
Marconi e Lakatos (2004, p. 271). Assim, a pesquisa foi realizada com base em
material j& elaborado, constituido, principalmente de livros, artigos cientificos e
periddicos regulares, proporcionando a andlise acerca do problema suscitado
(GIL, 2008).

Bardin (2004) apresenta duas modalidades de andlise: contetado que
leva em consideragdo as significacdes, sua forma e a distribuicdo dos
conteudos; e a documental que consiste em esclarecer a especificidade e o
campo de analise de conteaddo de um documento, com o0 objetivo de
reapresentacdo condensada da informacgdo. Na pesquisa, utilizou-se a analise
do conteudo das mensagens e informagfes dos enunciados e a formalizacéo

de seus pressupostos epistemologicos, tedricos e de seus procedimentos
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operacionais. Além disso, realizou-se a analise dos dados pesquisados, por

meio de gréficos.

RESULTADOS

O estudo fundamentou-se nos dados coletados a partir da aplicacao
do questionario (tipo A e tipo B) contento o niumero de 7 questdes de multipla
escolha no tipo A, que traz a identificacdo da vitima; e o questionario tipo B
trouxe 8 perguntas relacionadas a identificar o agressor; sendo pois, aplicado
esses questionamentos aos académicos do 1° ao 10° periodo, nos turnos

matutino e noturno, de acordo com a analise dos graficos a seguir:

Gréfico 1 — Vocé ja sofreu algum tipo de intimidac&o, agressdo ou assédio?

Voceé ja sofreu algum tipo
de intimidacao, agressao
ou assédio?

HSim

H Nao

Fonte: Pesquisa de campo, 2014.

De acordo com as informacfes prestadas nos questionarios
realizados pode-se perceber no grafico 1, que 58% (cinquenta e oito por cento)
dos graduandos ja sofreram algum tipo de intimidacdo e asseédio e 42%
(quarenta e dois por cento), nunca sofreu nenhum tipo de intimidacdo ou
assédio. Isto comprova que as pessoas em alguma época da vida, sofreram e
foram alvos de intimidacao, agressao e assedio.

Segundo Garcia, Vecchitti e Marta (2013) a intimidacao e o assedio:

[...] afrontam o principio da dignidade da pessoa humana, conforme
dispbe o art. 1°, lll da CF/88, na medida em que se caracteriza como

uma ferramenta que instrumentaliza a vitima para a consecucdo de

um fim desumano e arbitrario do agressor, qual seja: a sua satisfacéo

PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGCAO E PESQUISA
Av. Universitaria, 1.069, Setor Universitario, Caixa Postal, 86 — CEP: 74.605-010, Goiénia, Goias
Telefone/Fax: (62) 3946-1070 ou (62) 3946-1073. pucgoias.edu.br pesqui ias.edu.br




Anais do | Congresso de Ciéncia e Tecnologia da PUC Goias
Disponivel em: http://pucgoias.edu.br/ucg/prope/pesquisa/anais/2015/index.htm
ISSN: 2177-3327

pessoal, o seu prazer com o sofrimento da vitima em atitude
caracterizadora de verdadeira patologia social (0o prazer na
humilhacdo do outro).

O segundo questionamento demonstra a ultima vez (periodo de
tempo) que o graduando sofreu algum tipo de intimidacdo, agressao ou
assedio.

Identificou-se através do grafico 2 que boa parte dos académicos, ou
seja 56% por cento (cinquenta e seis por cento) sofreram bullying nos dltimos
seis meses, 36% (trinta e seis por cento) nos ultimos 30 (trinta) dias, 2% (dois
por cento) a um ano ou mais e 6%(seis por cento) no dia que foi realizada a
pesquisa, fato este que chamou atencdo e que comprova que o bullying, esta
sim presente até mesmo dentro de instituicdes de ensino superior.

Na continuacéo, apresenta-se o grafico 2 com a porcentagem de ter

sofrido ou ndo algum tipo de violéncia dentro da faculdade.

Grafico 2 — Vocé ja sofreu algum tipo de violéncia dentro da faculdade?

Voceé ja sofreu algum tipo de
violéncia dentro da
faculdade?

B Sim

m Nao

Fonte: Pesquisa de campo, 2014.

A partir da analise do grafico 2, observa-se que 67% (sessenta e
sete por cento) afirmaram que sim e apenas 33% revelaram que nao sofreram
nenhuma violéncia dentro da faculdade. Inegavelmente, os resultados
demonstram a existéncia de violéncia dentro da faculdade, portanto, uma
comprovacéo real de que o principio da dignidade humana esta sendo violado
em sua esséncia. E, tdo ou mais importante que descobrir, € possibilitar

estratégias para que esta situacdo seja modificada.
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De acordo com Garcia, Vecchitti e Marta (2013) “o bullying é um
comportamento ofensivo, aviltante, humilhante que desmoraliza de maneira
repetida, com ataques violentos cruéis e maliciosos, sejam fisicos, sejam
psicoldgicos”.

Na sequéncia, o grafico 3 refere-se a ter sido vitima ou nédo de

bullying. Observe:
Gréfico 3 — Vocé ja foi vitima de bullying?
Voceé ja foi vitima de

bullying?

HSim

E Nao

Fonte: Pesquisa de campo, 2014.

Os dados do grafico 3 mostram que apenas 3%(trés por cento) ja foram
vitimas de bullying e 97% (noventa e sete por cento) confirmaram que ndo,
nunca foram vitimas de bullying.

Em seguida, indica-se a porcentagem se houve ou nao a procura de
ajuda no processo de vivéncia depois da agressdo. E denota-se que 96%
(noventa e seis por cento) das vitimas por algum motivo, ndo procuram ajuda
guando agredidas. E, apenas 3% (trés por cento) tiveram a a¢ado e coragem de
se expor e irem busca de uma intervencéo com o objetivo de findar a agresséao.

O gréfico seguinte se refere ao sentimento da vitima quando sofreu
bullying. Vejamos:

Grafico 4 — Como se sentiu quando sofreu bullying?
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Como se sentiu quando sofreu
bullying?

M Triste

32% 30%

B Medo

Ndo me incomodei
8%

B Desrespeito

Fonte: pesquisa de campo, 2014

Através do resultado do grafico 4, também foi possivel contatar que
42% (quarenta e dois por cento) das vitimas se incomodam e ficam bastante
triste com a violéncia. Mas em contrapartida, o resultado surpreendeu no
aspecto de ndo se incomodar que foi o que 42% (quarenta e dois por cento)
responderam. Apenas 3% se sentiram desrespeitados e 12% (doze por cento)
demonstraram sentir medo.

Em relacdo ao local da préatica do bullying, contata-se que 53%
(cinquenta e trés por cento) responderam sofrer bullying no patio da faculdade,
35% (trinta e cinco por cento) nos corredores, 7% (sete por cento) no banheiro
e 5% (cinco por cento) dentro de sala de aula.

Os gréficos a seguir compreendem aos questionarios do tipo B,

guais sejam:

Grafico 1 — Vocé ja agrediu alguém?

Voceé ja agrediu alguém?

B Sim

H Nao
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Fonte: pesquisa de campo, 2014

Analisando o grafico 1 que se refere ao fato de j& se ter agredido
alguém, nota-se que 63% (sessenta e trés por cento) confirmaram ja ter
agredido alguém e 37% (trinta e sete por cento) responderam nunca ter
agredido alguém.

Para Pimentel, Silveira e Souza (2013, p. 51) “a pratica do bullying é
uma depreciacdo da dignidade humana, na medida em que expde a vitima a
humilhacdo publica ou particular, tornando-a mero objeto de arbitrios e
injusticas, tolhendo a sua prépria autodeterminagao”.

O guestionamento seguinte, refere-se ao sentimento vivenciado depois
da agressdo. Vejamos, que traz as seguintes evidéncias: 70% (setenta por
cento) se sentiram muito mal e 30% (trinta por cento) ndo se incomodaram,
portanto, se sentiram tranquilos e ficaram bem.

Em seguida, o grafico 2 trata do fato de se ter presenciado alguém sendo

agredido reiteradamente. Vejamos:

Grafico 2 — Vocé ja presenciou alguém sendo agredido reiteradamente?

T

Voceé ja presenciou alguém sendo
agredido reiteradamente?

W Poucas vezes
B Todos os dias

Varias vezes ao dia

Fonte: pesquisa de campo, 2014

A resposta foi que 89% (oitenta e nove por cento) responderam ter
presenciado poucas vezes ao dia, 6% (seis por cento) varias vezes ao dia e 5%
(cinco por cento) todos os dias.
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Assim, remete-se a uma realidade ja constatada e que mais uma vez
se confirma, pois, 84% (oitenta e quatro por cento) de quem participa da pratica
de violéncia, sédo os alunos. Professores atingem 5% (cinco por cento) e alunos
e professores, a média foi de 11% por cento.

Ao perguntarmos se participaram de uma situagdo de bullying na
condicdo de testemunha, revelou que grande maioria dos pesquisados, 94%
(noventa e quatro por cento) afirmaram que ja participou do bullying, sendo
expectador, ou seja, testemunha. E, 3% (trés por cento), todos os dias e
também algumas vezes ao dia.

Em seguida, remonta-se a pratica do bullying, ao mesmo tempo,
como vitima e testemunha. De acordo com o que responderam na pesquisa, 0
grafico 7 mostra que 58% (cinquenta e oito por cento) ndo participaram na
condicdo de vitima e testemunha, 31% (trinta e um por cento) responderam

que sim e 119 (onze por cento), relataram que néo.

CONCLUSAO

Ao fim deste estudo, € possivel dizer que o bullying é um fenémeno
nocivo, capaz de originar consequéncias terriveis para suas vitimas e
praticantes. As vitimas tem o direito constitucional de buscarem uma reparacao
judicial, em ambito civel. Os autores da acao violenta podem, ainda, ser
responsabilizado penalmente, caso ela se manifeste como uma conduta tipica,
ilicita e culpavel, havendo o risco de perder sua liberdade.

Por ser um fendmeno social, € impossivel generaliza-lo
juridicamente, de modo que a analise, tanto em ambito civel, como criminal,
deve ocorrer casuisticamente. Deve-se levar em conta o sofrimento causado a
vitima, o dolo e o discernimento do bully, entre outros fatores. Frente a esta
ameaca, o Estado deve realizar politicas publicas para evitar a disseminacao e
combater o bullying. Estas politicas podem ocorrer por diversos meios, mas
devem objetivar o fim da violéncia. Muitas ac¢0es ja foram tomadas, contudo
devem ser mantidas e aprimoradas, objetivando proteger os direitos humanos,
das vitimas do bullying.
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A pesquisa propdés como questionamento o0 seguinte problema:
como identificar e prevenir o bullying dentro da UNISULMA/IESMA tendo como
ferramenta o ordenamento juridico brasileiro, levando em consideracdo a
perspectiva de violacdo dos direitos humanos?

E teve como objetivo geral analisar o fendmeno Bullying
possibilitando uma reflexdo no que tange a violagdo dos direitos humanos. E
como objetivos especificos: Descrever o bullying: origem, conceito, formas,
caracteristicas e personagens visando efetivar atitudes favoraveis a uma
postura ética e humana; Apontar causas e consequéncias do bullying na esfera
institucional para combaté-lo em prol de uma educacéo voltada para a paz e
dignidade da pessoa humana; Analisar o fendmeno bullying perante a
Constituicdo Brasileira; Evidenciar o papel da instituicdo no que se refere ao
direito a educacdo na prevencdo e enfrentamento do fendmeno bullying no
curso de Direito na UNISULMA/IESMA; Analisar os pressupostos tedéricos e
legais para a valorizacdo da pessoa humana diante do fenémeno bullying.

Dentre o questionamento suscitado e 0s objetivos propostos, pode-
se afirmar que foram alcancados parcialmente, na medida em que os
questionarios foram aplicados e apo6s a tabulacdo e andlise dos resultados
percebe-se a existéncia do bullying ainda que de forma ndo declarada, uma
vez que os resultados apontam a existéncia de outros tipos de violéncias e
agressoes.

A pesquisa realizada na faculdade UNISULM/IESMA revela que a
violéncia moral e psiquica representa um percentual de 67%, e em relacéo a
agressdo e assédio 58%, em se tratando especificamente do bullying o
percentual € de 3%, nesse sentido, percebe-se a necessidade de um estudo
mais aprofundado sobre o tema, em atengcdo aos direitos humanos na
efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana. Desse modo, 0s
trabalhos realizados pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) da
UNISULMA/IESMA recebera essas informacgdes para continuidade, incremento
e atendimento dos académicos que necessitarem de acompanhamento nesses
casos, alcancando os objetivos da missdo institucional, na formacao de

profissionais humanizados.
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